KROA TOUR
KROA TOUR
Operador de viajes | Atención humana
Correo: contacto@kroa.net
Sitio web: www.kroa.net
Teléfono principal: +52 55 7375 7340

OFICINAS KROA TOUR
Contrata y recibe atención personalizada en cualquiera de nuestras tres oficinas:
• Kroa San Jerónimo
• Kroa Coapa Coyoacán
• Kroa Mundo E
————————————————————————————
ITINERARIO DE VIAJE
CUSCO EXPRESS 4 DÍAS
Duración: 3 días / 2 noches
Tipo de salida: semanal
Fechas / rango: 02/01/2026 a 02/01/2026
Fecha de emisión: 05/06/2026
RESUMEN DEL VIAJE
CUSCO EXPRESS 4 DÍAS

Día 1: Bienvenida a Cusco 🏨

Traslado Aeropuerto — Hotel + Mate de coca de bienvenida. Día de aclimatación.

Día 2: Valle Sagrado Tradicional 🏛️

Tour en Pisaq y Ollantaytambo. Viaje escénico en tren Voyager (Inca Rail) hacia Aguas Calientes por la tarde.

Día 3: Ciudadela de Machu Picchu 🏰

Visita guiada completa a la maravilla del mundo. Retorno en tren y traslado final a tu hotel en Cusco.

Día 4: Traslado de Salida ✈️

Desayuno
INCLUYE
• ✅ Lo que incluye:
•  
• ✈️ Vuelos: Boleto aéreo redondo (consultar disponibilidad).
• 🚐 Traslados: Aeropuerto / Hotel / Estación / Aeropuerto en servicio compartido/privado.
• 🎟️ Tickets: Entradas a Machu Picchu y circuitos del Valle Sagrado.
• 🚂 Tren: Ticket Voyager Inca Rail (Ollantaytambo – Aguas Calientes – Ollantaytambo).
• 🚌 Transporte: Bus de subida y bajada a la ciudadela.
• 🗣️ Guía: Guía profesional bilingüe certificado.
NO INCLUYE
• ❌ No incluye:
•  
• 🚫Impuestos aéreos: 350 USD p/pax
• 🍽️ Almuerzos y cenas no especificados.
• 💵 Gastos personales y propinas.
• 🏥 Seguro de viaje (Altamente recomendado).
ITINERARIO DÍA A DÍA (RESUMIDO)
• 🏛️ Itinerario de CUSCO EXPRESS 4 DÍAS:
• Día 1: Arribo a la Capital Imperial y Aclimatación ✈️
• Recepción: A tu llegada al aeropuerto de Cusco, nuestro personal te recibirá para trasladarte de forma privada a tu hotel.
• Bienvenida: Disfrutarás de un reconfortante mate de coca de bienvenida, ideal para adaptarte a la altura de los Andes.
• Tarde libre: Tiempo para descansar o realizar una caminata suave por las plazas históricas.
• Alojamiento:
• Día 2: El Corazón del Valle Sagrado y Viaje en Tren 🌽
• Desayuno: En el hotel.
• Mañana: Iniciamos el recorrido por el Valle Sagrado de los Incas. Visitaremos el sitio arqueológico de Pisaq, famoso por su ingeniería agrícola y su mercado artesanal de textilería y platería.
• Tarde: Continuamos hacia Ollantaytambo, un pueblo inca vivo donde exploraremos su templo y fortaleza.
• Conexión Machu Picchu: A las 16:36 pm, abordaremos el tren Voyager de Inca Rail con destino a Aguas Calientes (llegada 18:09 pm).
• Alojamiento: Aguas Calientes (Machu Picchu Pueblo).
PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)
¿Cuál es el límite de equipaje para el tren?
El tren permite una pieza de mano de máximo 8 kg (17 lbs) y dimensiones de 50x40x25 cm. El resto de su equipaje puede quedarse en custodia en el hotel de Cusco sin costo.

¿Es necesario seguro médico para CUSCO EXPRESS 4 DÍAS?
Es responsabilidad del pasajero contar con seguro de viaje. kroa.net puede asesorarte en la contratación de uno.
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
Durante todo tu viaje contarás con asistencia humana personalizada 24/7 en destino, para cualquier situación imprevista o necesidad urgente.

Teléfono de emergencia en destino (24/7):
+52 1 55 3194 0944

Este número está disponible exclusivamente para pasajeros en viaje y es atendido por nuestro equipo humano de soporte.
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
• Lunes a miércoles: 8:00 a 19:00 h
• Jueves a sábado: 8:00 a 21:00 h
• Domingos: 10:00 a 19:00 h

Atención los 365 días del año, incluidos días festivos.
RECOMENDACIONES Y CONDICIONES GENERALES
Condiciones de tarifas y disponibilidad
Las tarifas, servicios y condiciones descritas en el presente itinerario están sujetas a disponibilidad y pueden modificarse sin previo aviso de acuerdo con la disponibilidad de proveedores, temporadas o ajustes operativos externos.

Para asegurar la tarifa indicada, es necesario realizar la reservación.
La tarifa quedará confirmada una vez que el pasajero reciba su hoja de confirmación oficial, en la cual se detallarán los servicios contratados y el precio final aplicable.
FIRMA Y CONFIRMACIÓN
Nombre del pasajero: _______________________________
Firma: ____________________________________________
Fecha: ____________________________________________
