KROA TOUR
KROA TOUR
Operador de viajes | Atención humana
Correo: contacto@kroa.net
Sitio web: www.kroa.net
Teléfono principal: +52 55 7375 7340

OFICINAS KROA TOUR
Contrata y recibe atención personalizada en cualquiera de nuestras tres oficinas:
• Kroa San Jerónimo
• Kroa Coapa Coyoacán
• Kroa Mundo E
————————————————————————————
ITINERARIO DE VIAJE
DESTELLOS DE EUROPA CON ESTAMBUL 14 DÍAS
Duración: 14 días / 13 noches
Tipo de salida: semanal
Fechas / rango: SALIDAS LOS DÍAS LUNES
Fecha de emisión: 07/03/2026
RESUMEN DEL VIAJE
• Día 1: ✈️ Vuelo desde ciudad de origen hacia Roma.

• Día 2: 🇮🇹 Llegada a Roma. Traslado y tiempo libre.

• Día 3: 🏛️ Roma: Visita panorámica (Coliseo, Foros). Tarde libre.

• Día 4: 🍕 Roma: Día libre (Opcional: Nápoles/Capri/Pompeya).

• Día 5: 🎨 Roma – Florencia: Visita a pie de la ciudad y el Duomo.

• Día 6: 🎭 Florencia – Venecia: Barco a San Marcos + Tour a pie.

• Día 7: 🏔️ Venecia – Lucerna – Zúrich: Alpes Suizos y lagos.

• Día 8: 🇫🇷 Zúrich – Basilea – París: Llegada a la capital francesa.

• Día 9: 🗼 París: Tour panorámico + Torre Eiffel (fotos). Tarde libre.

• Día 10: 🥐 París: Día libre (Opcional: Versalles o Brujas).

• Día 11: ✈️ París – Estambul: Vuelo incluido a Turquía.

• Día 12: 🇹🇷 Estambul: Libre (Opcional: Crucero Bósforo + Bazar Especias).

• Día 13: 🕌 Estambul: Libre (Opcional: Mezquita Azul + Santa Sofía + Topkapi).

• Día 14: ✈️ Traslado al aeropuerto y fin del viaje.
INCLUYE
• ✅ ¿Qué Incluye este Paquete?
•  
• ✈️ Vuelos Aéreos: Boleto redondo desde América y vuelo interno París-Estambul.
• 🚌 Transporte: Autocar de lujo con WiFi gratuito durante el recorrido europeo.
• 🚐 Traslados:
• Llegada: Aeropuerto Roma (Ciampino/Fiumicino) – Hotel.
• Salida Europa: Hotel – Aeropuerto París.
• Llegada/Salida Turquía: Aeropuerto Estambul (IST) – Hotel – Aeropuerto.
NO INCLUYE
• ❌ No Incluye
•  
• 🚫Impuestos aéreos: 890 USD p/pax
• 🍽️ Comidas: Almuerzos y cenas no especificados en el itinerario.
• 🏥 Seguro Médico Amplio: Se recomienda adquirir un seguro con cobertura médica completa por separado.
• 🏛️ Entradas y Opcionales: Excursiones sugeridas (Vaticano, Capri, Versalles, Bósforo, etc.) y entradas a museos no mencionados.
• 🛂 Trámites: Visados, pasaportes o tasas de entrada al país (ETIAS/Visado Turco).
• 💸 Gastos Personales: Propinas, lavandería, llamadas, etc.
ITINERARIO DÍA A DÍA (RESUMIDO)
• ITINERARIO: 
• Día 1: América ✈️ Roma
• Comienza la aventura.
• Salida en vuelo intercontinental con destino a Italia.
• Noche a bordo disfrutando de los servicios de la aerolínea.
• Día 2: Llegada a Roma
• Bienvenida a Europa.
• Llegada al aeropuerto internacional de Roma (Ciampino o Fiumicino). Nuestro equipo te asistirá para el traslado al hotel.
• Resto del día libre para empezar a respirar el aire romano.
• Alojamiento.
• Día 3: Roma Imperial y El Vaticano
• Desayuno.
PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)
¿Qué documentos necesito para viajar a Turquía y Europa?
Necesitarás un pasaporte con vigencia mínima de 6 meses. Dependiendo de tu nacionalidad, podrías requerir la visa electrónica para Turquía y, próximamente, el permiso ETIAS para Europa. Consulta con tu asesor en KROA.net.

¿El vuelo interno de París a Estambul está incluido?
Sí, el itinerario contempla el traslado aéreo desde París hacia Estambul el día 11. Los traslados hotel-aeropuerto también están cubiertos.
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
Durante todo tu viaje contarás con asistencia humana personalizada 24/7 en destino, para cualquier situación imprevista o necesidad urgente.

Teléfono de emergencia en destino (24/7):
+52 1 55 3194 0944

Este número está disponible exclusivamente para pasajeros en viaje y es atendido por nuestro equipo humano de soporte.
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
• Lunes a miércoles: 8:00 a 19:00 h
• Jueves a sábado: 8:00 a 21:00 h
• Domingos: 10:00 a 19:00 h

Atención los 365 días del año, incluidos días festivos.
RECOMENDACIONES Y CONDICIONES GENERALES
Condiciones de tarifas y disponibilidad
Las tarifas, servicios y condiciones descritas en el presente itinerario están sujetas a disponibilidad y pueden modificarse sin previo aviso de acuerdo con la disponibilidad de proveedores, temporadas o ajustes operativos externos.

Para asegurar la tarifa indicada, es necesario realizar la reservación.
La tarifa quedará confirmada una vez que el pasajero reciba su hoja de confirmación oficial, en la cual se detallarán los servicios contratados y el precio final aplicable.
FIRMA Y CONFIRMACIÓN
Nombre del pasajero: _______________________________
Firma: ____________________________________________
Fecha: ____________________________________________
