KROA TOUR
KROA TOUR
Operador de viajes | Atención humana
Correo: contacto@kroa.net
Sitio web: www.kroa.net
Teléfono principal: +52 55 7375 7340

OFICINAS KROA TOUR
Contrata y recibe atención personalizada en cualquiera de nuestras tres oficinas:
• Kroa San Jerónimo
• Kroa Coapa Coyoacán
• Kroa Mundo E
————————————————————————————
ITINERARIO DE VIAJE
ENCANTOS DE VIETNAM Y CAMBOYA 12 DÍAS
Duración: 12 días / 11 noches
Tipo de salida: semanal
Fechas / rango: SALIDAS LOS DÍAS MARTES
Fecha de emisión: 07/03/2026
RESUMEN DEL VIAJE
ENCANTOS DE VIETNAM Y CAMBOYA

Día 1: Llegada a Hanói. Traslado al hotel.

Día 2: City Tour Hanói + Taller de Flores + Ciclo Pousse.

Día 3: Crucero en Bahía de Halong (Noche a bordo).

Día 4: Vuelo a Da Nang ➔ Hoi An + Paseo en bote nocturno.

Día 5: Tour Histórico Hoi An + Tiempo libre.

Día 6: Da Nang (Pagoda Linh Ung) ➔ Hue (Pagoda Thien Mu).

Día 7: Ciudadela Imperial + Tumbas Reales ➔ Vuelo a Saigón.

Día 8: Túneles de Cu Chi + City Tour Saigón Moderno.

Día 9: Vuelo a Siem Reap ➔ Templos del Grupo Rolous.

Día 10: Angkor Thom + Ta Prohm + Atardecer en Angkor Wat.

Día 11: Bendición Budista + Banteay Srei (Piedra Rosa).

Día 12: Traslado al aeropuerto y despedida.
INCLUYE
• 📥 Lo que el viaje a ENCANTOS DE VIETNAM Y CAMBOYA  INCLUYE
•  
• ✈️ Vuelos Internacionales: México – Hanói / Siem Reap – México.
• 🛫 Vuelos Internos: Hanói – Da Nang / Hue – Ho Chi Minh / Ho Chi Minh – Siem Reap.
• 🚐 Traslados: Todos los traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto según programa.
• 🗣️ Guías: Guías locales certificados de habla hispana (excepto en el crucero de Halong, atendido en inglés por la tripulación).
• 🚌 Transporte: Recorridos en bus con aire acondicionado.
• 🍱 Alimentación: Comidas mencionadas en el itinerario (Desayunos, Almuerzos y Cena en crucero).
NO INCLUYE
• 🚫 Lo que el viaje a ENCANTOS DE VIETNAM Y CAMBOYA NO INCLUYE
•  
• 🚫Impuestos aéreos: 890 USD p/pax
• 💳 Gastos Personales: Lavandería, llamadas, propinas.
• 🏥 Seguros: Seguro de viaje y médico (Altamente recomendado).
• 🛂 Visados: Trámites migratorios y requisitos de entrada a Vietnam y Camboya.
• 🍽️ Extras: Servicios o comidas no especificados en el itinerario.
ITINERARIO DÍA A DÍA (RESUMIDO)
• 🗺️ Itinerario de ENCANTOS DE VIETNAM Y CAMBOYA:
• Día 1: Bienvenida a Hanói 🇻🇳
• Llegada al aeropuerto internacional y traslado al hotel (1 hr).
• Primera toma de contacto con la vibrante mezcla de caos y paz de la capital vietnamita.
• Alojamiento.
• Día 2: Hanói: Tradición y Flores 🌸
• Visita al Templo de la Literatura y el Mausoleo de Ho Chi Minh (exterior).
• Descubriremos la Pagoda del Pilar Único y participaremos en un taller artesanal de flores.
• Finalizamos con un paseo en ciclo pousse por las 36 calles del Barrio Antiguo y el Lago Hoan Kiem.
• Día 3: El Dragón de la Bahía de Halong 🚢
• Traslado a la Bahía de Halong para embarcar en un crucero de lujo.
• Navegaremos entre islotes de piedra caliza y aguas esmeralda (Patrimonio de la Humanidad).
PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)
¿Se requiere visa para ciudadanos mexicanos?
Sí, tanto Vietnam como Camboya requieren visado. Te recomendamos tramitar la E-Visa con al menos 30 días de antelación.

¿Qué tipo de ropa debo llevar a ENCANTOS DE VIETNAM Y CAMBOYA?
Ropa ligera y transpirable. Para los templos (Angkor, Pagodas), es obligatorio cubrir hombros y rodillas.
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
Durante todo tu viaje contarás con asistencia humana personalizada 24/7 en destino, para cualquier situación imprevista o necesidad urgente.

Teléfono de emergencia en destino (24/7):
+52 1 55 3194 0944

Este número está disponible exclusivamente para pasajeros en viaje y es atendido por nuestro equipo humano de soporte.
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
• Lunes a miércoles: 8:00 a 19:00 h
• Jueves a sábado: 8:00 a 21:00 h
• Domingos: 10:00 a 19:00 h

Atención los 365 días del año, incluidos días festivos.
RECOMENDACIONES Y CONDICIONES GENERALES
Condiciones de tarifas y disponibilidad
Las tarifas, servicios y condiciones descritas en el presente itinerario están sujetas a disponibilidad y pueden modificarse sin previo aviso de acuerdo con la disponibilidad de proveedores, temporadas o ajustes operativos externos.

Para asegurar la tarifa indicada, es necesario realizar la reservación.
La tarifa quedará confirmada una vez que el pasajero reciba su hoja de confirmación oficial, en la cual se detallarán los servicios contratados y el precio final aplicable.
FIRMA Y CONFIRMACIÓN
Nombre del pasajero: _______________________________
Firma: ____________________________________________
Fecha: ____________________________________________
