KROA TOUR
KROA TOUR
Operador de viajes | Atención humana
Correo: contacto@kroa.net
Sitio web: www.kroa.net
Teléfono principal: +52 55 7375 7340

OFICINAS KROA TOUR
Contrata y recibe atención personalizada en cualquiera de nuestras tres oficinas:
• Kroa San Jerónimo
• Kroa Coapa Coyoacán
• Kroa Mundo E
————————————————————————————
ITINERARIO DE VIAJE
PUNTA CANA 5 DÍAS
Duración: 5 días / 4 noches
Tipo de salida: semanal
Fechas / rango: 30/12/2025 a 30/12/2025
Fecha de emisión: 07/03/2026
RESUMEN DEL VIAJE
PUNTA CANA 5 DÍAS

Día 1: Vuelo desde México (AIFA) ✈️. Traslado y llegada al hotel Todo Incluido.

Día 2: Playa, sol y cócteles en el Caribe 🍹.

Día 3: Diversión en el parque acuático y actividades del hotel 🎢.

Día 4: Día libre para tours opcionales o relax total 🌊.

Día 5: Desayuno de despedida y traslado al aeropuerto para retorno ✈️.
INCLUYE
• ✅ INCLUYE:
•  
• ✈️ Vuelos Redondos: Salida desde AIFA (México – Punta Cana – México).
• 🏨 Hospedaje: 4 noches en Hotel Impressive Punta Cana (o similar).
• 🍴 Régimen: Plan Todo Incluido (Alimentos y bebidas ilimitadas).
• 🚐 Traslados: Aeropuerto – Hotel – Aeropuerto.
• 🎒 Equipaje: Artículo personal (40x25x20cm, máx. 6kg).
NO INCLUYE
• ❌ NO INCLUYE:
•  
• 🚫Impuestos aéreos: 350 USD p/pax
• 🛡️ Seguro Médico: Seguro de viaje (Altamente recomendado).
• 🛂 Migración: Trámites de visa o requisitos migratorios.
• 🛍️ Extras: Gastos personales y propinas.
ITINERARIO DÍA A DÍA (RESUMIDO)
• 📑Itinerario de PUNTA CANA 5 DÍAS:
• Día 1: México ✈️ Punta Cana – El inicio del sueño
• ¡Bienvenido al Caribe! A tu llegada al Aeropuerto Internacional de Punta Cana (PUJ), nuestro equipo te recibirá para asistirte con tu equipaje y brindarte el traslado privado hacia tu hotel. Realiza tu check-in y comienza a disfrutar de inmediato del plan Todo Incluido.
• 🍴 Cena: Incluida en los restaurantes temáticos del hotel.
• 🏨 Alojamiento: Hotel Impressive Punta Cana (o similar).
• Día 2 al 4: Punta Cana – Relax, Sol y Diversión
• Días libres para sumergirte en la experiencia dominicana. El hotel ofrece una infraestructura de primer nivel:
• 🏖️ Playas Infinitas: Disfruta de los 37 km de costa con arena blanca y aguas cristalinas.
• 🎢 Entretenimiento: Acceso al parque acuático, casino, salón de juegos y shows nocturnos.
• 🍹 Gastronomía: Bares en la piscina, snacks y cenas a la carta sin límite.
• 🧘 Bienestar: Gimnasio, sauna y servicios de spa disponibles.
• Día 5: Punta Cana ✈️ México – ¡Feliz Retorno!
PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)
¿Desde qué aeropuerto sale el vuelo?
El paquete está diseñado con salidas desde el aeropuerto AIFA en la Ciudad de México.

¿Qué documentos necesito para viajar a PUNTA CANA 5 DÍAS?
Necesitas pasaporte vigente. Los requisitos migratorios específicos dependen de tu nacionalidad; te recomendamos verificar en kroa.net.
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
Durante todo tu viaje contarás con asistencia humana personalizada 24/7 en destino, para cualquier situación imprevista o necesidad urgente.

Teléfono de emergencia en destino (24/7):
+52 1 55 3194 0944

Este número está disponible exclusivamente para pasajeros en viaje y es atendido por nuestro equipo humano de soporte.
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
• Lunes a miércoles: 8:00 a 19:00 h
• Jueves a sábado: 8:00 a 21:00 h
• Domingos: 10:00 a 19:00 h

Atención los 365 días del año, incluidos días festivos.
RECOMENDACIONES Y CONDICIONES GENERALES
Condiciones de tarifas y disponibilidad
Las tarifas, servicios y condiciones descritas en el presente itinerario están sujetas a disponibilidad y pueden modificarse sin previo aviso de acuerdo con la disponibilidad de proveedores, temporadas o ajustes operativos externos.

Para asegurar la tarifa indicada, es necesario realizar la reservación.
La tarifa quedará confirmada una vez que el pasajero reciba su hoja de confirmación oficial, en la cual se detallarán los servicios contratados y el precio final aplicable.
FIRMA Y CONFIRMACIÓN
Nombre del pasajero: _______________________________
Firma: ____________________________________________
Fecha: ____________________________________________
