KROA TOUR
KROA TOUR
Operador de viajes | Atención humana
Correo: contacto@kroa.net
Sitio web: www.kroa.net
Teléfono principal: +52 55 7375 7340

OFICINAS KROA TOUR
Contrata y recibe atención personalizada en cualquiera de nuestras tres oficinas:
• Kroa San Jerónimo
• Kroa Coapa Coyoacán
• Kroa Mundo E
————————————————————————————
ITINERARIO DE VIAJE
VOLCÁN DE ACATENANGO Y ANTIGUA GUATEMALA 6 DÍAS
Duración: 6 días / 5 noches
Tipo de salida: semanal
Fechas / rango: SALIDA LOS DÍAS MIÉRCOLES
Fecha de emisión: 05/06/2026
RESUMEN DEL VIAJE
Día 1: Arribo a Guatemala / Traslado a Antigua Guatemala.

Día 2: Expedición al Volcán de Acatenango (Camping y equipo incluido).

Día 3: Descenso del volcán / Tarde de descanso en Antigua.

Día 4: City Tour: Iglesias, Fábrica de Jade y Pueblos Coloniales.

Día 5: Día Libre (Opcionales: Volcán de Pacaya o Tikal).

Día 6: Desayuno / Traslado al Aeropuerto / Fin del viaje.
INCLUYE
• 🌏 INCLUYE:
•  
• ✈️ Vuelos: Boletos redondos (Origen – Guatemala – Origen).
• 🧳 Equipaje: Full equipaje incluido (revisar políticas según aerolínea).
• 🏨 Hospedaje: 05 noches de alojamiento en hoteles 4 estrellas o similares.
• 🚐 Traslados: Aeropuerto – Hotel – Aeropuerto en servicio compartido/privado.
• 🌋 Experiencia Acatenango:
• Entrada al Parque Nacional.
NO INCLUYE
• 🚫 NO INCLUYE:
•  
• 🚫Impuestos aéreos: 250 USD p/pax
• 💸 Gastos Personales: Souvenirs, propinas o llamadas.
• 🍽️ Comidas Extra: Cenas y almuerzos no especificados en el itinerario.
• 🏥 Protección: Seguro de viaje y médico (Altamente recomendado).
• 🌋 Extra Adrenalina: Ascenso al Volcán de Fuego (Solicitar con costo adicional).
• 🛂 Documentación: Requisitos migratorios y visados.
ITINERARIO DÍA A DÍA (RESUMIDO)
• 🗺️ Itinerario de VOLCÁN DE ACATENANGO Y ANTIGUA GUATEMALA 6 DÍAS:
• Día 1: Llegada a la Capital y Traslado a la Ciudad Colonial
• A su llegada al Aeropuerto Internacional La Aurora, nuestro equipo lo recibirá para trasladarlo hacia la mágica Antigua Guatemala.
• Tarde libre: Tiempo para caminar por las calles empedradas.
• Nota: Se recomienda una cena ligera, hidratación constante y descanso profundo para la expedición de mañana.
• Alojamiento: Hotel seleccionado.
• Día 2: Ascenso al Coloso – Volcán de Acatenango
• Tras el desayuno, a las 09:00 AM, abordaremos la unidad con destino a la base del volcán.
• La Expedición: Incluye acompañamiento de guías expertos y todo el equipo de montaña (chumpa, guantes, linterna, etc.).
• Experiencia: Disfrutaremos de un chocolate o café caliente mientras observamos el atardecer desde el campamento.
• Comidas: Almuerzo y cena incluidos en la montaña.
• Noche: Descanso en cabañas con sacos de dormir profesionales.
PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)
¿Qué nivel de condición física requiero para el Acatenango?
Se requiere una condición física media-alta. El ascenso es exigente pero se realiza a un ritmo constante con guías profesionales.

¿Qué debo llevar para el volcán?
Aunque incluimos equipo básico (chumpa, guantes, gorro), recomendamos llevar ropa térmica (capas), calzado de montaña con buen agarre y una mochila de 40L.
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
ASISTENCIA DURANTE TU VIAJE
Durante todo tu viaje contarás con asistencia humana personalizada 24/7 en destino, para cualquier situación imprevista o necesidad urgente.

Teléfono de emergencia en destino (24/7):
+52 1 55 3194 0944

Este número está disponible exclusivamente para pasajeros en viaje y es atendido por nuestro equipo humano de soporte.
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
HORARIOS DE ATENCIÓN KROA TOUR
• Lunes a miércoles: 8:00 a 19:00 h
• Jueves a sábado: 8:00 a 21:00 h
• Domingos: 10:00 a 19:00 h

Atención los 365 días del año, incluidos días festivos.
RECOMENDACIONES Y CONDICIONES GENERALES
Condiciones de tarifas y disponibilidad
Las tarifas, servicios y condiciones descritas en el presente itinerario están sujetas a disponibilidad y pueden modificarse sin previo aviso de acuerdo con la disponibilidad de proveedores, temporadas o ajustes operativos externos.

Para asegurar la tarifa indicada, es necesario realizar la reservación.
La tarifa quedará confirmada una vez que el pasajero reciba su hoja de confirmación oficial, en la cual se detallarán los servicios contratados y el precio final aplicable.
FIRMA Y CONFIRMACIÓN
Nombre del pasajero: _______________________________
Firma: ____________________________________________
Fecha: ____________________________________________
